Læsertal for viderekommende

Af Morten Nielsen

For meget længe siden – før lavkonjunkturen i 2000 - blev de aktuelle læsertal udviklet for at bringe dagbladene et skridt nærmere seertallene for tv. Bladhusene kunne næsten ikke vente på de aktuelle læsertal i deres iver for at anvende de aktuelle læsertal i prissætningen af tekstsideannoncer. I dag hører prisfastsættelse til de emner pæne hensynsfulde borgere ikke taler om, men tallene er ikke desto mindre blevet offentliggjort måned for måned siden januar 2001, og nu eksisterer der tal for 23 måneder.  

    Gallups månedlige læsertal hører ikke til flertallets foretrukne godnatlæsning. De fleste læser formentlig aktualitetstallene selektivt og sparsomt. Mere end 600 tal i 10 pkt. på tre sider forekommer mange overvældende, eller de interesserer sig kun for læsningen af udvalgte medier. Et beskedent mindretal for hvem aktualitetstallene er lystlæsning, kaster sig med fornøjelse over de nye læsertal der offentliggøres før vi kender oplagstallene. Denne eksklusive skare følger tallene tæt, og de behøver ikke at læse videre. 

    For det store flertal har aktualitetstallene i deres snart toårige levetid derimod ofte givet anledning til mere eller mindre velbegrundet undren. Det gælder ikke mindst de seneste tal fra november 2002. Nu varierer både læsertal og oplag, og derfor  er tallene for de store aviser der ses i tabel 1, omregnet til læsere per eksemplar.

    B.T. har flest læsere per eksemplar, 4,7 i november 2002, mens Nordjyske Stiftstidende har færrest, 2,7 læsere per avis. Forskellen er betydelig, og man kan da også undre sig over at Jyllands-Posten har 4,5 læsere per avis, mens Berlingske Tidende kun har 3,4.

[image: image1.wmf]Tabel 1. Læsertal per eksemplar 

2002

Januar

November

November

Nov 01=100

B.T.

3,8

4,2

4,7

110

Jyllands-Posten

4,2

3,8

4,5

118

Børsen

4,4

4,7

4,4

93

Ekstra Bladet

3,8

4,0

4,3

110

Politiken

4,0

3,5

3,9

110

Berlingske Tidende

3,6

3,2

3,4

105

Århus Stiftstidende 

3,0

3,2

3,2

103

JydskeVestkysten 

3,1

2,9

2,9

101

Fyens Stiftstidende

2,6

2,8

2,8

99

Nordjyske Stiftstidende

2,6

2,5

2,7

109

Læsere i alt/oplag i alt

3,6

3,5

3,8

108

Kilde: Månedlige Udgivererklæringer fra Dansk Oplagskontrol og Index Danmark/Gallup aktualitetstal 

2001


Udviklingen fra november til november er endnu mere løjerlig. Jyllands-Posten har med uændret oplag øget sit læsertal per eksemplar fra 3,8 til 4,5 (18%); B.T. der har tabt 9% i oplag, er gået frem fra 4,2 læsere per eksemplar til 4,7, et plus på 10% - men Børsen der har øget sit oplag med 9% må notere et fald i antallet af læsere per avis fra 4,7 til 4,4 (-7%) .

    De fire stiftstidender har nogenlunde uændrede læsertal per avis fra år til år på trods af at Århus Stiftstidende har mistet oplag, JydskeVestkysten holder sit oplag og Nordjyske og Fyens Stiftstidende begge har øget oplaget med 6%.

    Dansk Presse har på læsernes vegne forelagt sin undren for Gallups ekspert på området, direktør Morten Kromann-Larsen.

Sammenhængen mellem oplag og læsertal    

Morten Kromann-Larsen understreger fra starten at der ikke eksisterer en klar sammenhæng mellem udviklingen i oplaget og læsertallene, hverken i Danmark eller i udlandet. Selvfølgelig er der en sammenhæng – især over lange perioder og på den enkelte titel - men den er desværre ikke så entydig som alle forventer. Det er der mange gode grunde til, bl.a. afhænger oplaget af avisens salgspolitik og reglerne for beregning af oplagstal der intet har med læsningen at gøre. Læsertallet måles ud fra en stikprøve på 3.700 interviews per måned; tallet afhænger af læserens hukommelse og af læsernes vaner med hensyn til at låne eller bytte sig til aviser, og selvfølgelig også med hvor mange aviser der sælges. Men læsertallet per eksemplar afhænger også af en række forhold som er specifikke for den enkelte avis.

    Morten Kromann-Larsen advarer kraftigt mod den form for analyse der er vist i tabel 1. Både læsertal og oplagstal følger markante sæsonsvingninger der er forskellige for aviserne. Man skal derfor se på de månedlige læsertal over en periode, som minimum to til tre måneder, frem for at studere en enkelt måned. Usikkerheden er +/- 40 tusinde læsere på en måned når dækningen er omkring 10%.

    Gallup kender ikke avisernes oplagstal når de beregner læsertallene, men instituttet kontrollerer minutiøst at stikprøven er repræsentativ for befolkningens sammensætning på køn, alder, geografi og en række andre demografiske variable. 

     Med jævne mellemrum læner Morten Kromann-Larsen sig tilbage og studerer resultaterne, ganske som vi andre kan gøre det med en stribe oplags- og læsertal foran os. Og han er egentlig ganske godt tilfreds når han gennemgår de enkelte avisers udvikling.

B.T. hverdag

Grafen over sammenhængen mellem B.T.’s månedlige oplag og læsere viser en smuk variation gennem hele 2001; udsving i 2002 kan forklares med redaktionelle tophistorier, sport eller normal sæson. 

    Ser man bort fra læsertallet i september 2002, der afviger af uforklarlige årsager, siver både oplag og læsere i en rimelig smuk sammenhæng fra sommerens højdepunkt i juli med oplaget forrest. B.T.’s læsertal per eksemplar, der ikke er vist, er faktisk pænt stigende gennem de 23 måneder, og afspejler formentlig en stigende accept af og respekt for avisen som følge af den redaktionelle udvikling i perioden. Den øgede redaktionelle omtale i andre medier ’hjælper’ respondenternes hukommelse. Tallet stiger desuden i slutningen af 2002 fordi oplaget falder hurtigere end læsertallet.

    B.T. kunne i princippet godt lade annonceprisen følge det månedlige læsertal. 

Børsen

Dagbladet Børsens oplag varierer meget mindre. Oplaget er mindre i sommermånederne, modsat B.T.’s, og oplaget stiger begge år i september og oktober som følge af redaktionelt indhold og kampagner. 

    Læsertallet svinger op og ned fra 200 til 285 tusinde daglige læsere. Mest markant er udviklingen i 2002 med et langt sejt fald i første halvår, og en endnu stejlere stigning i andet. Ud over de statistiske variationer viser grafen en avis hvis abonnement ikke opsiges, selv om man ikke får læst Børsen, og hvor læsertallet kan udvides uden at det nødvendigvis kan aflæses af oplagsudviklingen. 

    Børsens læsertal per eksemplar (ikke vist) følger udviklingen i antallet af månedlige læsere da oplaget er rimeligt konstant, og der er ikke signifikant forskel mellem B.T.’s og Børsens læsertal per eksemplar.

    Børsen er en kompliceret sag. Læsertallet vokser helt som ventet som følge af oplagsvæksten, men samtidig har avisen i en årrække målbevidst arbejdet på at omlægge abonnementet fra virksomheden til hjemmeadressen, og det reducerer læsertallet per eksemplar på kort sigt. 

    En avis som Børsen vil fokusere på det lange sigt, og den vil næppe stå først i køen for at prissætte annoncerne efter det månedlige læsertal.

Forskel mellem aviserne 

    Hver avis har sin egen historie bestemt af sæson, salgsindsats, redaktionelt indhold, salgsbegivenheder, abonnementsandel, budstrejke og tilfældigheder. Forklaringerne ser ud til at være der for hver eneste avis vi holder under mikroskopet. Problemet er at vi som læsere ikke får forklaringerne. Det gør Morten Kromann-Larsen i øvrigt heller ikke.

    Topscoreren i tabel 1, Jyllands-Posten, opnår således sin placering som følge af en markant oplagsfremgang fra juli til november, og en endnu stærkere vækst i læsertallet, som en minutiøs undersøgelse måske kunne henføre til øget salg, distribution og markedsføring i Østjylland.

    Selv om Gallup er tilfreds med de aktuelle læsertal, står ét problem tilbage. Forskellen mellem avisernes læsertal per eksemplar er uforklarlig stor, i hvert fald indtil målrettet forskning afdækker årsagerne. Ingen kan forklare niveauforskellene mellem B.T. og Ekstra Bladet, Jyllands-Posten og Berlingske Tidende og Politiken, JydskeVestkysten og Fyens Stiftstidende eller Århus Stiftstidende og Nordjyske Stiftstidende for nu at nævne de største forskelle i læsertal per eksemplar.

    Forelagt disse signifikante forskelle mellem aviserne dykker Morten Kromann-Larsen ned i tallene, og det viser sig at der er en rigtig god forklaring på afstanden mellem Berlingske Tidende og Jyllands-Posten. Sidstnævnte læses i væsentligt større omfang på arbejdspladsen, mens Berlingske Tidende i højre grad læses i hjemmet og gennemsnitligt i flere enpersonershusstande end Jyllands-Posten.

    Men det er ikke let at læse de aktuelle månedstal hvis man ikke har adgang til Gallups hotline. Og med de tal vi har i dag, er der åbenbart rigtig god grund til at lade annoncepriser og månedlige læsertal forblive to uafhængige størrelser.
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